Convenzione di mediazione creditizia

PROT.N, QLQ 5(4
DEL g'&lg@lg;mb

C MC Rev.0l del 01/04/2015

L'anno 2016 , 11 giorno 15 , del mese di Luglio s

TRA

Il Confidi CONFESERFIDI SOC. CONS., A R,L. con sede legale a Scicli, Via Dei

Lilla 22, partita IVA, Codice Fiscale e numero di iscrizione Registro Imprese

di. Ragusa 01188660888, iscritto al numero 19522.2 dell’elenco speciale degli

intermediari fingnziari wiqilati di cui all’art. 107 del TUB, in persona del

legale rappresentante pro tempore, {nel seguito anche “Confidi”)

E
I1 Sig. de Bellis Giovanni , nato a San Giorgio a Cremano (NA) ,
il 09/01/1962 ; nella qualita di legale rappresentante della Societad
CASH FLOW S.R.L. .
con sede legale in ROMA prov., RM
via FLAMINTA ,Ti. 334 .
[
Partita IVA 07BBB020638 ;, Codice fiscale 07888020638 . \ X )
\
Tel 08118550576 ;, fax 08113486577 ccell. 3939614082 ,

email direzione@caghflowgrl.com, PEC cashflowspec.cashflowsyl.com ,

iscritta all’Albo dei Mediatori Creditizi tenuto dall’Organismo degli agenti e

del mediatori al n. M143 (. in data 08/05/2013 .

{nel sequito anche “Mediatore Creditizio”)

premesso che:

a) I1 Confidi CONFESERFIDI SOC, CONS., A R.L.& una societd consortile a

responsabilitd limitata iscritta all’Albo Intermediari Finanziari al n.

19522.2 che svolge attivitd di prestazione di garanzia collettiva (di cui
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all’art. 13 del D.L. 268/03 e successive modificazioni e integrazioni) e

delle attivitd connesse e strumentall alla garanzia pexr favorire la

concessione di finanviamenti alle imprese socie da parte di istituti di

credito, di sccietd di locarione finanziarxia, di societd di concessione di

crediti, dj imprese e di enti parabancari;

Il Confidi, in quanto confidi iscritto nell’elenco speciale degli

intermediari finanziari, pud esercitare 1'attivita di. concessione di

finanziamenti sotto gualsiasi forma, nonché le altre attivita consentite

dalla normativa di riferimento;

per entrare in contatte con i potenziali clisnti al fine della concessione

di finanziamenti sotto gualsiasi forma, il Confidi intende avvalersi

dell’attivitd del Mediatore Creditizio che deve avere i requisiti previsti

dall’art. 128septies del Dblgs. 385 del 1 settembre 1993 T.U.B. come

modificato dal D.Lgs. 141/10 e successive modifiche e che deve essere

iscritto nell’apposito elenco istituito pressc l’'apposito Organismo ai

sensd dell’articolo 128undecies;

d

il Mediatore Creditizio ha manifestato il proprio interesse a mettere in

relazione, anche attraverso attivitd di consulenza, il Confidi con i

potenziali clienti, dichiarando e garantendo di. essere in possesso di

tuttid i reguisiti richiesti dalle disposizioni di leqge e regclamentari in

vigore, ngnché di avere richiesto tutte le autorizzazioni, i permessi e le

iscrizioni necessarie per lo svolgimento della suddetta attivitd:

e}

con la sottoscrizione del presente contratto, il Mediatore Creditizio non

assume alcun potere di rappresentare il Confidi nei rappeorti con i terzi.
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Pertanto, il Mediatore Creditizio non potrd concludere contratti o

assumere obbligazioni in nome e per conto del Confidi, ma dovrd limitarsi

a mettere in relazione il Confidi con la potenziale clientela per la

concessione di finanziamenti sotte qualsiasi forma;

£ con la sottoscrizione del presente contratto, le Parti riconoscono e si
dannc atto della reciproca indipendenza fermo restandg che il contenuto
del presente non rappresenta né configura in alcun modo attivita di
agenzia.

Tutto ¢id premesso, come parte intedqrante e sostanziale del presente

contratto,

si conviene € si stipula guante seque:

1. Effetti della convenzione

Lz presente convenzions revoca o sostituisce con effettoe immediato gualisiasi

altra precedente convenzicone e/fo aoceorde, Le premesse e gli allegati

NN

2o,

.

D

costituisceono parti inteqgranti e sostanziali della presente convenzione. La

presente convenzjioneg costituisce regolamentazione unica ed integrale

dell’accorde tra le parti. Cgni eventuals modifica o inteqrazions dovrd essere

redatta in forma scritta. Per tutto cid che nonm & previsto nella convenzicne

si applicherannc le norme relative alla mediaszione di cui agli articoli 1754 e

sequentl del codice civile.

2. Qggetto

Amministratore

Con la sottoscrizione del presente accordo, il Mediatore Creditizio si impegne

a mettere in relazione, anche attraverso attiwitd di consulenzsa, il Confidi
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con la potenziale clientela al fine della concessione di finanziamenti sotto

gualsiasi forma, nonché del collocamento dei prodotti e/o servizi indicati

nell’allegato economico e nelle relative schede di dettaglio.

Il Confidi si riserva di_ poter modificare i prodotti efo servizi indicati

nell’allegato economico, dandeone preavviso scritto al Mediatore.

3. Cbblighi del Mediatore Creditizio e modalitd di svolgimento dell’incarico

Il Mediatore Creditizio svelgerd la propria attivitd in modo stabile, ma in

via non esclusiva, nel rispetto delle procedure e deqli eventuali codici di

condotta del Confidi e nel rispetto dei limiti di operativitd previsti dalla

normativa vigente e di quella che potrd entrare in vigore, in pendenza del

presente contratto.

Pertanto, i1 Confidi potrd operare avvalendosi di altri incaricati, senza

alcun obbliqo di informare preventivamente il Mediatore Creditizio.

11 Mediatore Creditizio, al fine del persequimento dell’oggetto del sequente

contratto & tenuto a svolgere nei confronti del Confidi, le sequenti attivita:

Avvic della relagione:

1l <¢ontatto iniziale e individnazione dei bisoqgni del cliente ({a titolo

esemplificativo: attivita di contatte iniziale con  1'impresa e di

rilevazione delle prime esigenze);

2 _ Supperto informativo sullfattivitd del Confidi fa_titolo esemplificativo:

attivitad di fernitura delle informazioni in merito alle opportunita

offerte dal Confidi):
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3 _aAssistenza finanziaria di base e report fa titole esemplificativo:

raccolta delle prime informazioni utili per ia definizicne

deil’operazione; verifica dei fabbisogni finanziari dell’ impresa;

orientamento in merito alla struttura dell’operazions nel suo complesso,

in_ coerenza con 1’gbiettivo perseguito dal cliente; assistenza in merito

alla scelta dei diversi prodotti creditizi; predispcsizione di una

apposita _reportistica per la presentazicne delle esigenze finanziarie

dell’impresal;

4  Assolvimento degli obblighi di trasparenza {(Trasparenza delle operazioni e

dei servizi bancari e finanziari / correttezza delle relazioni tra

intermediari e clienti}. Il materiale previsto dalla Legge sulla

. T
. . . o ' . . {'-ww_
Frasparenza (Fogli Informativi, Avviso sulle principali norme di \

Trasparenza etc.) sara inviato gvvero messo a disposizione dal Confidi di

volta in volta, al fine di tenere sempre aggiornate le condizioni vigenti

sul prodotti;

D bDefinizione dei principali aspetti per la richiesta diprodotti efo servizi

{a_ titolo esemplificativo: attivitd volta alla definizione dei principali

aspetti relativi alla richiesta di garanzia/finanziamento,eventualmente ff

suscettibili di aggiornamenti alla luce delle successive fasi del processo LR L

SUN H

Amministrafdre Delogats
distributive, gquali ad esempio la valutazione del merito creditizio e la

delibera della Banca) .

Raccolta docupmentale o adempimenti:

pag.5 di 24




Adempimenti ai fini antiriciclaggio: il puntuale rispetto degli obblighi

di adeguata verifica della clientela previsti dal Decretc Legislative

21/11/2007 n. 231 e successive medifiche e/o integrazioni. Il Mediatore

Creditizio &, pertanto, tenute a provvedere all’identificaricne diretta

dei soggetti richiedenti i prodotti efo servizi, mediante la verifica

dell’identitd del cliente e l'acquisizione dei dati identificativi dello

stesso attraverse un documento valide per 1'identificazicone, non scaduto,

trattenendone copia, cosi come del codice fiscale (art. 19 D,Lgs. 231/07),

assumendosi la piena responsabilitd nei confronti del Confidi, ai sensi

del D. Lgs. 231/07 e successive modifiche e integragzioni, per la omessa o

impropria identificazione del soggetto richiedente il finanziamento;

Raceolta delle richieste di prodotti e/o servizi {a titolo

esemplificativo: raccolta della firma del cliente apposta sulla

documentazione prevista per la richiesta di garanzia e finanziamento};

Raccolta della documentazione per 1l7istruttoria (a titolo esemplificativo:

raccolta della documentazione prevista per l’istruttoria della pratica di

affidamento} ;

Verifica della completezza della documentazione su check-list e richiesta

della documentazione mancante (a titolo esemplificativo: verifica della

presenza, sulla base di check-list, della documentazione richiesta ed

eventuale richiesta di integrazione);
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10 Eventuale richiesta per 1’iscrizione a socio del Confidi (a2 titolo

esemplificativo: raccolta della domanda di ammissions a socio e della

relativa documentazione);

11 rorniturz delle informazioni qualitative  sul cliente {a_  titolo

esemplificativo: integrazigng delle informazioni gualitative a

disposizione del Confidi con elementi di contesto sul cliente);

12 Trasferimento, wmediante accesso al sistema informative del Confidi, di

Tutta la relativa documentazicne raccolta, necessaria all’istruttorig,

(completa d’ogni documento, proposta/domanda ed allegati), corredata da

ogqni _notizia, dato e formalitd utile alla istruttoria ed alla definizione

del meritg creditizio, che in ogni caso &, e resta, ad ogni effetto di

competenza esclugiva del Confidi.

Pre-istruttoria

13 verifica della coerenza e della correttezza sgstanziale della

documentazione (a titolo esemplificativo: verifica di coerenza sostanziale

e di merito della documentazione al fine di accertare la completezza e la

validita dei dati fernitil:;

CONFES%RFIDE

14 mventuale richiesta di integrazione della documentazione (a  titeclo

Amministra tor{ﬁefaga to

esemplificativo: eventuale richiesta di inteqrazione della documentazione

e delle informazioni mancanti anche ai fini di consentire la valutazione

dell’impresa e di renderls maggiormente rispondente alle best practice di
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settore) s

15 Analisi del profilo di rischio del richiedente {a titolo esemplificativo:

prime valutazioni guali-guantitative sul richiedente).

3.1 Diligenza

11 Mediatore Creditizic si impegna a svolgere 1”'incarice di cui al presente

contratto in totale autonomia, avvalendosi della propria struttura

imprenditoriale e con 1a professionalitd e la diligenza richiesta dalla natura

dell’incarico conferito, nel pieno rispetto dei principi di correttezza

professionale, delle previsiconi., normative in materia di trasparenza e

antiriciclaggio, e di tutte le istruzioni e direttive impartite dal Confidi.

3.2 Antiriciclaggio

In considerazione delle esigenze di tutela dell’affidamento creditizio dei

clienti e potenziali elienti e di rispetto dei generall principi di

correttezza e diligenza, il Mediatore Creditizio si impegna a rispetfare e a

conformare la propria struttura organizzativa alle disposizicni dettate dalla

Banca dfItalia in materia di organizzazione, procedure e contreolli interni

volti a prevenire 1’utilizzo degli intermediari e deqli altri soggetti che

svolgono attivitd finanziaria ai fini di riciclaggio e di finanziamento del

terrorismo, ai sensi del D,.Lgs. 231/07. I1 Mediatore Creditizio provvedera, in

applicazione dei disposti del D.Lgs., 231/07 e D.Lgs. 109/07 e loro successive

medificaziont 11’ adempimenso di—tutti gli chhlighi antimiciclaggic e
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antiterrorismg, in particolare, all’obbligo di identificazione del cliente e

identificazione del titolare effettivo.

11 Mediatore Creditizio si obbliga a comunicare per iscritto al Confidi il

nominative del soggetto al cuale sia stata attribuita la responsagbilita della

funzione antiriciclaggio e la responsabilitda per la segnalazione delie

operazioni sospette.

3.3 Collaboratori del Mediatore Creditizio e gradimento del Confidi

In rapporto sia alla normativa vigente che a quella che dovesse intervenire in

pendenza del presente contratto, il Mediatore Creditizie si  obbliga _ad

adeguare il propric_oggetteo sociale, la propria struttura organizzativa, i

propri dipendenti e/o collaboratori, alle prescrizioni previste dalla legge

quali condizioni essenziali per 1l‘esercizio del proprio incarico, nonché a

comunicare al Confidi L7 iscrizione del Mediatore Creditizio stesso e deti

propri dipendenti e/o collaboratori di cui si avvale per il contatty con il

pubblico in eventuali nuovi elenchi autorizzativi che dovessero nel frattempo

entrare in vigore.

T1 Mediatore Creditizio si obbliga a dare comunicazione dei singoli dipendenti

e/o collaboratori dei gualli intende avvalersi nell’asercizio del proprio

incarico, assicurando che gli stessi non esercitino la medesima attivita

CONF{ESERFID:

presso altre strutture,

Aemin

ietrothee £2o

T1 Mediatore Creditizio, nel rispetto delle norme di welta in wvolta in vigore,

si obbliga ad assicurare e verificare, anche attraversg 1’adozione di adequate

Procedure interne, che i propri dipendentl efo collaboratori dei gquali si
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avvalga mell’esercizioc del proprio incarico, rispettino le norme loro

applicabili e mantenganc i requisiti di onorabilitd e professionalita previsti

dalla leqgge di volta in wolta in vigore, curandone altresi 1’ aggiornamento

professionale, coerentemente con la natura e le caratteristiche dell'attivita

prestata,

In particolare, il Mediatore Creditizio si obbliga a cessare 1'’incarico con il

dipendente o cecllaboratore che perda per qualsiasi causa i requisiti previsti

dalla ncrmativa vigente, dandone immediata comunicazione al Confidi con

lettera raccomandata A.R. o tramite PEC entro cinque giorni lavorativi daila

perdita della qualifica, a pena di riscluzicne di dirittoc del presente

contratto. Anche in tal case, si applica quanto disciplinato nel raragrafo

“Riscluzione”,

3.4 Rapporti con il clierte

Il Mediatore Creditizio si impegna, per 1 prodotti e/o servizi offerti, ad

utilizzare i modelli forniti dal Confidi. Il Mediatore Creditiziocha L'chblige

di indicare ai Clienti lz spesa complessiva relativa all’istruttoria della

pratica ed al} rjlascio dei prodotti e/c servizi del Confidi.

3.5 Livelli Jdi gservizio

Il Mediatore Creditizioé tenuto a rispettare tutte le modalita operative e

procedurali dettate e messe a disposizione dal Confidi.

3.6 Richieste di terze parti
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Resta inteso che il Mediatore Creditizio dovrd manlevare e tenere indenne i1

Confidi da ogni e qualsiasi perdita, danno, costo, spesa, passivitd (incluse

eventuali spese leqali) che 1o stessc dovesse subire come consequenza di

richieste o pretese allo stesso avanzate da terze parti in ordine a dquanto

abbia diretto e indiretto riferimento all’attuazione del presente accordo,

fatta eccezione per i casi in cui sia accertato con sentepnza passata in

giudicato che tali richieste ¢ pretese di terze parti siano la copnseqguenza

esclusiva diretta ed immediata del deolo o della colpa grave del Confidi. Nel

caso in cui il Mediatore Creditizic abbis effettustce un pagamento ai sensji

della presente clausola, il Mediatore Creditizio non petra in ogni caso

chiederne al Confidi il rimborso.

3.7 Polizza assicurativa

Come previsto dall’art. 128 septies del Dlgs. 385 del 1 settembre 19293 ¥,U.B.

come modificate dal D.Lgs 141710 e successive modifiche, il Mediatore
Creditizio si impegna a stipulare una polizza di assicurszione per la
responsabilitd civile relativamente a eventuali danni arrecati nellfesercizio

delle attivita derivanti da condotte proprie o di terzi del cui operato il

CONF?SERFID&
¢

Amministrbighe Delegati

Mediatore Creditizic risponde a norma di legge.

v

4, Pubblicitd prodotti efo serwvizi

T1 Mediatore Creditizio pud mettere in atto, previa autorizzazione del

confidi, attivitad promozionali e pubblicitarie relative ai prodotti efo

Servizi realizzati dal Confidi, nel pieno rispetto di tubtte le disposizioni di
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legge e regolamentari in wvigore e delle direttive e indicazioni emesse dai

competenti QOrgani di Vigilanza,

Tutti i marchi, Jloghi e segni distintivi utilizzati dal Confidi e tutti i

diritti derivanti, o comunque connessi, a  tali marchi, loghi o segni

distintivi, sono e rimarranng di piena ed esclusiva proprietd e titolaritd del

Confidi., Il Mediatore Creditizio potra utilizzare documenti o altro materiale,

recante il logo “CONFIDI” previa autorizzazione scritta del Confidi, in quanto

parte integrante della Rete distributiva dello stesso.

11 Mediatore Creditizio dovrad astenersi dall’elaborare, produrre o distribuire

tabulati, xicerche e studi o in altro modo rilasciare dichiarazioni che

PosSsanc generare aspettative o sicurezza di concessione di prodottie/o servizi

del Confidi.

Tl Mediatore Creditizio non potrd, comungue, esprimere o riferire nell!ambite

dei rapporti che intratterrd com i soggetti richiedenti i prodotti e/o servizi

del Confidi alcun parere, decisicne o giudizio circa 1’esito detila pratica,

restande di esclusiva competenza deqli organi del Confidi ogni  valutazicne

circa la sussistenza dei requisiti utili all’accoglimento della richiesta.

In ottemperanza alla normativa Banca d’Italia sulla Trasparenza, il Mediatore

Creditizio si impegna a mettere a disposizione dei clienti i documenti

(Diritti del Cliente, Foglic informativeo, propesta di contratto, documento di

sintesi, Guida ABF, privacy) che il Confidi gli fard pervenire o mettera a

disposizione sul sistema informativo.

5. Norme di_ condotta

pag.l2 di 24




Fermo restando cquanto previste dai precedenti articeli, in considerazione

delia natura del servizi del Confidi e dell’esigenza di tutela

dellfaffidamento, il Mediatore Creditizio dovrd attenersi nei rapporti con i

clienti e potenziali clienti alle sequenti norme di condotta.

In particolare, il Mediatore Creditizio dovra:

a) rilasciare ai potenziali clienti cul vengono offerti i prodottd e/lo

servizi una dichiarazione scritta indicante le generalitd del Mediatore

Creditizio e dei dipendenti e/o collaboratori auterizzati al contatto con

il pubblico:

b) prima della sottoscrizione di un contratto per prodotti e/o servizi e,

comunque, in tempo utile come prescritto dalla normativa, cgonsegnare al

cliente i sequenti documenti: Diritti del cliente e foglio informativo,

{predisposto dal Confidi), e guante il cliente possa richiedere (Documento

di sintesi, oproposta di Contrattc, Guida sull’Arbitrco Bancaric Fipnanziario

— ABF, privacy), acquisendo dal cliente 1’attestazione di  avvenuto

ricevimento;

¢} nella relazicne con i)l cliente, i1 Mediatore Creditizic preposto allo

-

svolgimento delle attiviti oggetto della presente convenziome & tenuto a

CONFESERFIDI
Amministralora Delegatc

fornire adeguata informazione affinché sisno evitate confusioni tra

{

1’ operativitd del _Mediatore Creditizio e guella del <Confidi, in

particolare chiarendo «che la wvalutazione del merito c¢reditizio @&

competenza esclusiva del Confidi;

@) iliustrare con chiarezza la spesa complessiva relativa all’istruttoria

della pratica ed al rilascic_del prodotto e/o servizic del Confidi:
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e} impostare il proprioc rapporto con il cliente alla massima chiarezza e

prudenza, in modo da consentire allo stesso di aderire alla proposta in

piena consapevolezza delle caratteristiche del servizio propestao,

6., Obblighi e diritti del Confidi

T1 Confidi si riserva il diritto di non accettare, a proprio insindacabile

gindizio, le proposte contrattuali del clienti comunicate dal Mediatore

Creditizio ai gsensi del paragrafo “Obblighi del Mediatore Creditizio e

modalitd di _svolgimento dell’incarico”. In tal £a50, Ressun _cOmpenso _sard

dovutodal Confidi al Mediatore Creditizio per 1/attivita svolta.

I1 Confidi metterd a disposizione del Mediatore Creditiziogli accessi alle

aree riservate da cui acquisire informazioni cirea L'accettazione, il rifiuto

0 la mancata esecuzicne di un contratto.

Il Confidi si impegna a mettere a disposizicnedel Mediatore Creditizig tutte

le_informazioni e i documenti relativi ai prodotti e/o servizi del Confidi; si

impegna, altresi, a informare fempestivamente il Mediatore Creditizio di ogni

variazicne dei termini e delle condizioni di prestazione dei servizi del

Confidi stesso,

Il Confidi conseqnerd al Mediatore Creditizio il materiale promezionale; resta

inteso che tutto 11 materiale consegnato rimarra di proprietd del Confidi, che

avrd diritto di ottenerne la riconsegna in caso di recessg, risoluzione o

anticipata cessazione del presente contratto per gqualsiasi motivo.

7. Provvigioni
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I1 Confidi riconoscera al Mediatore una provvigione a titolo di compensoc per

le prestazioni rese.

Il diritto alla provvigione maturera al verificarsi delle sequenti condizioni:

- nel caso di erogazione di prodotti di rischie, integrale erogazione

del finanzjasmento, salwo il casc di erogazione a S.A.L.:

- per tutti i prodotti efo gervizi,zll’effettivo incassc da parte del

confidi delle commissiconi;

- ricezicone da parte del Confidi di tutti i documenti in originale a

firma del cliente.

I1 Mediatore espressamente escnera il Confidi da ogni responsabilitd in caso

di mancato buon fine della richiestsa segnalata.

Nulla, dunque, sard riconosciuto per nessun titoclo o causale dal Confidi al

Mediatore in caso di mancato buon fine della richiesta segnalata.

La misura della provvigione nonché i criteri e le modalita di calcelo e di

\*.
y

liguidazione sono riportati nell’allegato economico alla presente CONVEenzione.

N

Ogni importo da liguidarsi al Mediatore Creditizic, da parte del Confidi,

verrd di norma corrisposto con cadenza mensile, dietro presentazione di

regolare fattura, previo controllo e verifica della corrispondenza dei dati

-
CONFEéERFIDI

ivi indigati.

Amministrak)je Delegata

Ti Confidi provvederd alla liquidazione entrc 1’ultimo giorno dei mese

successivo a quello in cul matura il diritto.

I1 Mediatore Creditizic accetta che una parte delle provvigloni sara

corrisposta sulla base dell’andamento delle singole posizioni presentate e

successivamente erogate. Infatti i} Mediatore Creditizio dovrd provvedere —
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previa richiesta documentata da parte del Confidi — al ristorno del 50% delle

provvigioni a_ suc tempo percepite sulle commissioni incassate dal Confidi, in

caso dj pagamento escussorig (parziale o totale) da parte del Confidi nei

confronti deqli JIstituti di Credito. Cid - come peraltrc  espressamente

pattuits tra le parti — non prefigura in alcun modo qualsivoglia rapporte di

agenzia o similare.

il Mediatore Creditizic riconosce ed accetta che il Confidi potrd modificare a

propria _discrezicne 17importe delle commissioni richieste ai olienti in

relazione ai _servizi. Tale modifica, se peggiorativa, non potrd essere

applicata alle posizioni in essere, a quelle maturate e/o in  corso  di

perfezionamento al momento della modifica. Il Confidi si impeqna & comunicare

tali wvariazioni al Mediatore Creditizio com un preavviseo, di norma, non

inferiore a 15 (guindici) giorni dalla loro entrata in vigore,

I1 Confidi si riserva il diritto di modificare la misura della provvigione,

con un preavviso di 30 giorni, inviande al Mediatore un nuovo allegato

economico. Tn caso di disaccorde sulle modifiche intervenute il Mediatore ha

il _diritto di recedere dal contratto e continuerd a godere delle pregresse

condizioni economiche sulle posizioni in essere, quelle maturate e/o in corso

di perfezionamento al momento della modifica.

Per i1 collocamento dei prodotti di rischioc, ai fini del calcolo del TAEG, il

Mediatore s3i impegna _a incltrare al Confidi il mandato di mediazione

creditizia sottoscritte dal cliente al momento di presentazione della pratica,

8. Spese
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Tutte le spese e 1 costi inerenti lo svolgimento dell’attivita prevista dal

presente contratto sarannc e rimarrannc a carico del Mediatore Creditizio,

3, Riservatezza

pualungue notizia o informazione inerente 1'attivita del Confidi, della gqusale

il Mediatore Creditizio venga a conoscenza a causa o in gcecasigne del presente

contratta, deve considerarsi riservata, sia durante sia dopo la cessazione del

rapperto di mediazione.

I1 Mediatore Creditizio si impegna pertanto - anche per conto dei propri
dipendenti efo _collaboratori, c¢he dovessero venire a conoscenza di taii
notizie e informazioni al fine dell’adempimento delle loro obbligazioni - _a

non comunicarlie a terzi, a non divulgarle e, comunque, & 100 utilizzarle né

direttamente né indirettamente, per gualunque ragione diversa dal corxretto

adempimento del presente contrattg, anche se al Confidi non dovesse derivare

alcun danno da tale utilizzo ¢ diwvonlgazione e salvo che le stesse non siano

gia di dominio pubblice,

In particolare, il Mediatore Creditizio si impeqgna, anche per conto dei propri

SUNTFESER i
Amministratorg Delegatc
dipendenti e/o collaboratori, a___ mantenere strettamente riservate e
Y]

confidenziali = a non comunicare a terzi tutte le informazioni relative
all’attivitd svolta, all’organizzazione, ai clienti, e alle tecniche
promozionali utilizzate dal Copfidi.

I1 wMediatore Creditizic si impegna, incltre, anche per conto dei propri
dipendenti e/o collaboratori, & mantencre strettanente riservate e

confidenziali e a non divulgare a terzi i termini e le condizioni econemiche
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previste dal presente contratto, salvo espressa autorizzazione scritta del

Confidi,

In _ogni_ caso, il Mediatore Creditizioc si impegna a mantenere indenne il

Confidi da gualsjasi danno che dovesse derivare allo stesso Confidi e/o a

terzi, dalla mancata gsservanza del predetto obbligo di riservatezza.

10. Trattamentp dei dati persconali

Ai_sensi e per gli effetti di cui al D.Lgs, n. 196/03 (Codice in materia 4i

protezione dei dati personali) e successive modificazioni e integrazioni le

parti, antonomi titolari del trattamento, s'impegnano affinché i dati

personall comunicatl reciprocamente dal Confidi e dal Mediatore Creditizio

siang trattati solo ed esclusivamente per finalitd connesse all'adempimento

contrattuale e all’csservanza di ocbblighi di legge, ivi compresa 1'adozione di

misure di sigurerzza, secondo  guanto meglio specificate nelle rispettive

“informative privacy” predisposte dai titolari stessi.

11. Durata e recesso

Ii presente contratto avrd efficacia annuale dalla data di sottoscrizicne.

L'incarico si_rinnoverd auvtomaticamente di annc in anng, se non_ interverrd

specifica comunicazicone da una delle parti contraenti con lettera Racgcomandata

A.R. o tramite PEC con un preavviso di almeno due mesi.

12. Risoluzione

Fermo restando quanto previsto nel prosiegque, nel casg in cui una delle Parti
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sia inadempiente a uno qualsiasi degli obblighi su di essa gravanti a sensi

del presente contratto, che non sia di lieve entita, l’altyxa Parte avra

diritto di risolvere il contratto, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1454

cod. civ., inviando una contestazione scritta di tale inadempimento, mediante

Raccomandata A.R. o tramite PEC, recante 1'espressa intimazione ad adempiere

entro 15 (quindici) giorni dal ricevimentc della stessa. Decorso detto termine

senza che vi sia stato adempimento dalla Parte intimata, il contratto si

intendera risolto di diritto.

Inoltre, nel caso in cui uno dei contraenti ponesse in essere atti e

comportamenti tali da turbare la reciproca fiducia, sulla gquale il presente

accordo si basa, 1'incarico potrad essere disdettatc dalla parte offesa senza

alcun preavviso, esplicitandone la motivazione con lettera Raccomandata A.R, ©

tramite PEC.

In caso di inadempimento da parte del Mediatore Creditizio agli dimpegni

assunti e alle dichiarazioni rese ai sensi dei precedenti paragrafi {Obblighi

del Mediatore Creditizio e modalita di svolgimento dellfipcarico; Pubblicita

dei servizi; Norme di condotta; Riservatezza; Trattamento dei dati personali;

COUNFI

Amministr,

ESERFID!
)ﬁf@ Delegatu

Vigilanza del Confidi) ed in caso di perdita da partg del Mediatore Creditizio

U\

del requisito essenziale dell’iscrizione dell’Elenco del Mediatoxri Creditizi,

i1 Confidi avra il diritto di risolvere il presente Contratto al sensi e per

gli effetti dellfart. 1456 cod. civ. mediante semplice dichiarazione scritta

inviata al Mediatore Creditizio, a mezzo raccomandata con avvisc di

ricevimento o PEC.

In caso di recessc, riscluzione o anticipata cessazione del presente contratto
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per gualsiasi motivo, il Mediatore Creditizic avrad diritte al pagamento delle

provvigioni per le posizioni maturate e/c in corsc di perfeziconamento alla

data dell’interruzione del presente comtratto.

In caso di recgesso, risoluzione o _anticipata cessazione del presente

contratto, per qualungue motive, 1l Mediatore Creditizio dovra cessare

cqualsiasi utilizzo della denominazione e del logg del Confidi e di tutteo il

materiale promozionale e pubblicitaric recante taii diciture. Entro 5 (cingue)

giorni dalla data di recesso, risoluzione o anticipata cessazione del presente

contratto per gualsiasi motivo, il Mediatore Creditirzic dovra restituire al

Confidi i documenti, le informazione e gqualsiagsi altro materiale, in forma

cartagea o informatica, relativo ai servizi del Confidi e ai clienti,

certificandone per isecritto 1l’avvenuta restituzione.

G1i obblichi e gli impeoni di cui al presente e ai paragrafi “Riservatezza” e

“Comunicazioni” saranno wvalidi ed efficaci per tutta la durata del contratto e

regsterannoe _in  wvigqore anche successivamente al recesso, riscluzione, 0

anticipata cessazione dello stessc per qualsiasi motivo.

13. Comunicazioni

Saivo ove diversamente indicato nel presente contratto, tutte le comunicazioni

da trasmettere in base allo stesso saranno effettuate per discritto a mezzo

Raccomandata A.R. ¢ tramite PEC.

l4. Disposizioni generali

Le parti riconoscono e dichiaranc reciprocamente di esseras imprenditori
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indipendenti e che, con la sotteoscrizicne del presente contratto, le stesse

non intendono stabilire alcun rapporte associativo, di lavoro subordinato o di

joint wventure.

L’ eventuale tolleranza di una Parte di comportamenti efo omissioni dell’altra

Parte in violarione del presente contratho non costituisce, non costituird né

potrd essere, comunqgue, interpretata gquale rinuncia, nemmeno parwiale, ai

diritti che le derivano dalle disposizioni violate né al dirittec di esigere

immediatamente l’'esatlo adempimento degli obblighi derivanti dal contratto,

L'invalidita o 1’inefficacia di una o mpia clausole del contrattc non

comporterd l'invaliditd o l1'inefficacia dell'intero contratto., Le Parti si

impegnanc a sostituire, secondo buona fede, le clauscle del contrattco che

dovessero risultare invalide e/¢o inefficaci con altre che realizzing per

guanto possibile la stessa funzicne.

i15. Codice Etico

Con riferimento alle dispesizioni di cmi al d.lgs. 231/2001 in materia di

responsabilitd amministrativa degli enti, cosi come successivamente modificato

e_ integrato (il decreto  231) il mediatore dichiara di concscere le

prescrizicni di cui alla predetta normativa:r dichiara ineltre di cenoscers &

voler operare nel rispetto del Codice Ftico Confeserfidi, inspiratc a valeri e

principi di  trasparenza, buona fede, correttezza, onestd, imparzialita,

diligenza, rigore morale e professionali. Pertanto, i1 Mediatore dichiara fin

d’ora di impegnarsi a rispettare tali regole di condotta che devono guidare

tuttl colorg che coperanc collaborang ed agiscono con o per il Confidi,
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Il Codice etico ha come scopo guello di tutelare i sequenti aspetti:

1) affidamento ¢reditizio dei clienti e potenziali clienti;

2) trasparenza nei rapporti con j clienti e potenziali clienti:

3) privacy.

16, Modalita di effettuaziona delle transazioconi

E’ _assolutamente wvietato, al Mediatore Creditizio, ricevere pagamenti,

effettuare incassi e, comungue, svolgere operazioni per contanti in nome e per

conto del Confidi,

Tutti i pagamenti relativi ai prodotti efo servizi del Confidi dovranno essere

effettuati attraverso i conti correnti intestati ai c¢lienti presso le banche

depositarie convenzignate, secondo le modalitd stabilite preventivamente dal

Confidi e nel pieno rispetto della normativa antiriciclaggio e delle

indicazioni deqgli Organi di Vigilanza.

17. Tragparenza nei rapporti con i clienti e potenziali clienti

In ossequic al rispetto del principieo di trasparenza, nei rapporti con i

clienti e potenziali clienti ci si dovrad attenere alle sequenti norme di

condotta.

In particoclare, nei locali aperti al pubblico si dovra:

a) tenere hen in vista, esposte e disponibili, le condizleni contrattuali;

b) rilasciare ai potenziali clienti cui vengono offerti i prodotti e/o servizi

una dichiarazione scritta indicante le generalitad del Mediatore Creditizio e

dei dipendenti e/o collaboratori autorizzati al contatto con il pubblico;
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c) prima della sottoscrizione di wun contratto per servizi, consegnare al

cliente il documento informative, il feglio contenente i Pixitti del cliente e

il Foqlio informative, raccoaglliendo ove necessarico, la ricevuta di avvenuta

consegna firmata;

d) illustrare con chiarezza gli importi delle commissioni e delle spese a

carico del c¢liente;

e} dimpostare il proprioc rapporte con i1 eliente alla massima chiarerza e

prudenza, in modo da consentire alic stesso di aderire alla proposta in piena

consapevolezza delle caratteristiche del servizio proposto.

18. Tutela della privacy

I dati personali comunicati reciprocamente dal Confidi e dal Mediatore dewvono

essere trattati solo ed esclusivamente per finallitd connesse all’adempimento

contrattuale e all’osservanza di obblighi di legge, ivi compresa l’adozione di

misure di sicurezza, secondo dquanto meqlio specificate nelle rispettive

CONFE/SERF’!DF

“informative privacy” predisposte dai titolari stessi,.

Amministr. fr( Mol
i
s

19, Legge applicabile

Il presente contratto & disciplinato a tutti gli effetti dalla leqge italiana.

20. Clausola compromisgoria/Gestione delle controversie/Fore competente

Eventualil contreoversie relabjve alla validitd, esecuzione ed interpretazione

del presente Contratto sarannc demandate alla competenza esclusiva del Foro di

Ragusa,
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21, Divieto di cessione del contratto

11 Mediatore Creditizio non potra cedere il bpresente Contratto per alcun

motivo o titolo senza il preventivo g naenso\scrltto del Confidi.

L 15/07/20L6

t
CONFESFRFIDT S0OC, CONS. A R.L /

Ai_sensi e per gli effetti di cui agli articoli 1341 e 1342 cod, civ., il

Mediatore Creditizio dichiara di avere attentamente letto, compreso e di

accettarne specificamente il contenute delle clauscle riportate paragrafi del

presente contratto,

(15/07/2016

MEDTATORE CREDITIZTIO (’;ﬂ/gﬂi Fi’aw/’ﬁ R LJ[}‘M

43-IVA 02?{ ( /
le | i dg-{}_ 6 Rom: o
ir. u uml .POI’ZIO C.OM AL 7

/ 42 Napoli - P 1va 07888020638
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PROT.N. 26457

Pricing Confeserfidi 2016 e Altegato Economico [P P
Abilltste — I [ [
i Pradatte sl Frdng st ehene DEL w ! g \‘:] .’ H tigl
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= TP PPy T - -
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o2 di
031 |Fidejussione dirette commercialt Commissione di collocamenta® 196 2% orima defi'erogazione dolls fidejussioni ' 0% i mj'.f;if:;?\.f:km
<spendi la rata s izh R — i
051 Taglla ¢ so: -p 11| rata su pesizion| Spese Assistenza & consulenza® 200 1000 3| momento di ?c:ogflerr?antu delle relative istanze da‘paneldle 2 2%
ngn garantite |banca/finanziariafsocletd erogante il finanzlamento o il servirio
1 i I bbinat Ichieste di
05 [ s Heeste Una tantum 100 300 alta firma del mandato
stfidamenta < df 20 mila gurg La lavorazfene del pradotts
" Business plan abbinato 3 Achleste df acconto 160 aco alla firma del mandato avvw:e"zatrln;lmfenfl;?r:ma
affidamento > d 20 mila euro elfistruttoria fidi.
Istruttoria Completa saldo 300 1000 all' erogazlone del finanziament! {garantitl o direti) e fidelussioni® 30%
Venduto senza
ichlesta di
06  |Business pfan nichlesta 400 1300 alla firma del mandate
sfffidamanto -
stand ajone
18  |consulenzs anpuale continuativa® Istruttoria Completa 400 1200 ali' erogazione dei flaanziamenti {gzrantitf o dirett]) ¢ Ndeiussioni 30%
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richiesta di affidamento saldo 300 1000 all’ eragaziane dei finanziamenti {garantitl o dlretii e fideiussioni
Venduto sen2a
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0% itestaziani autotrasportator] di cose Istruttoria Completa richiesta di 400 1300 alla firma del mandato 30%
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stand alona
Attestazioni di solidita e sostenTbiitd atcanto 100 300 alla firma del mandata
08 [finanziaria - abbinata ad una richlesta Istruttarla Campleta 30%
di affidamenta salda 1] 1000 all' eragazione dei finanziament? [garantiti o dirett] e Fdeiussioni ™
. Venduto senza
: ion df sofidta Jith . ichi
of drsofi * 4 istruttoria Completa richiesta di 400 1300 zlla firma del mandata 30%
finarnzlasia affldamenta -
|- stand alone
4 re 5 -
15 Card advanced Card advanced 100 400 alla firma d2l mandato 30% omprende can.a Contoin
Omappic
%
Finanza Agevolata - Contsibutiln . 00 1aea alla firnza del mandato 30%
14-1 Istruttaria Completa - -
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14-1 . Istruttoria Completa A =
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1% 4% N N N P N 20%
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18 [Mediaziane Creditizia . N . al momento dl accogliemento delle relative Istanze da parte della 0%
Medlazione Creditizla 1% dell’erogate | 3% deli'erogato N . .
bancaffinanziarta/socistd erogante i finanziamenta o il servizio
a . to 100 300 alia firma del mandata
Rating defla 3 - abbinata ad una Zeean
17 ”.Emild: dla afzi‘:em istruttorta Completa 30%
saldo aco 700 2l erogazione dei finanziamenti {garantitf o diretti) e fdeiussion ™
Venduta senza
. - richiesta di
17 ifating della Legalitd Istruttaria Campleta 400 000 alla firma de! mapdato 30%
affidamenta -
stand alone
. ! i ieniento defle relativa i
24 |imernazignaliziazione Ca.mark Internazianalizzariade Co.mark amento df accogll.e AIE atwurlmnm da.pane‘d-el\a 30%
banca/finanzfarla/socield erggante il finanziamenta o il servizia
300 1000 aliz ffrma det mandata
Pacchatio Base
130 260 Costo optionals report infrannuali (2 are ogni singola discussiona)
25 [Price & Strategy 500 1000 afla firma del mandato 30%
Pacchetta Advanced
130 500 Costa rensfle per consulenza (2 ore mensill)
Piano di marketing e di veadita kL 1000 aila firma del mandata
560 0.5% dell'erogato |alla firma del mandato
26 [Consulenza Crisi D'lmpresa Consulenza Crisi Dlmpresa
500 1% dell'zrogate {2l momento della cansegna del repart con soluziond atiivabllf
28 !Pos lusp Costo una tantum Pos 7a alla firma de| mandato 38%
Prestiti personall/Cessian) def Del corpens] ricevutl da
13 |quinto/Mutul Ipotecari {zon . pricing finanzfaria {vedi fogtio informativa def pricing appficate da clascuna societa} all'erogazione del finaralamento B0% C:nfcsmﬁdl
banche/Maanziare canvenzionate]

Le percentualt def campensi si riferiscone, quande non diversamente disposto, alf'Incasso effettivo det Canfidl. | compensi previsti per | finanslament diretti, che sl intendono la mata per Jetemie, sano condlzienatf aila contemparanea vendita {¢an successivo incasso) di un altre
prodottofservizio del Confidi. Mei casi di tepge, al prezzi indicali, sard agglunta I'IVA {* Coste non soggetto ad iva).

Per1singall prodottl, a seconda del casi ¢ delle Intervenute necessitd, il confidi sl riserve di applicare diverss efo particofari condirionk: le prowvigiond, | imborsi ed i <ompens! Indleali rappresentano il costo massimo che 1l Confldi lntende soppartare per [z distribuzione dei
pradulti ¢ quindi sona da consfderars| [orde e omnicomprensiva dl wrt gif oball trbutari, previdenziall e contritutivi, anche sa per legee di competenza del conlldi: in particolare {¥A {se dovuta), ritenuta di acconto e/o delle altre tractenute flscall, anarl contributivi efo
previdenziall, eventuala cassa dl previdenza, quota di Enasarco [anche quella di competenza del Confidil, indennitd di fine rapporte.

*quando il prodotto & vendute stand algne a fronte di finenziament] Simest, Itfls, ecc.. || pagamento awerr3 prima dell'emissione defta delibera

“Quando il pradotte & venduta stand alane, It pagamento sara effettuato pHiomento della firma del mandata

“auande It prodotto & vendulo stand alone, il pagamento sar eflettyata prima dall'erogazione delle fidefussioni

“Quanda il pradotta & venduta insieme ai finanziamento garantito #5l confidi o dallo stesso erogata direttamente, & possibile pagare il servizio: 1) contestualmente all'erogazione, se avviene, dei predetti finanziament]; 2) se I'lstruttoria fidi del confid: & positiva e
suecessivanente il eBente rinuncia alle oparazioni il compenso pattuite dowa dalla stesse essere necessariamente corrispasto; 3| se la istrulteria fidi del confidl dovessa essers invece negativa o tale da ridurre per pi def 25% limporto della garanzia o del
finanzlamenlo/fidejussione diretta, chisdere preventivo cansendo al cliente per awviarefcontinuare la faverazione det prodotte, in presenza del quale {consenso) i campenso pathullo dovr essere interamente corrispesto; 4) se 7 predetil finanziamenti non venissere erogat,

l2 carresponsiona dei campansl patiuiti, con le modalitd indicate per la vendita stand alone (di cui al'a succassiva nota G, decurtati def 40%, JT‘Z@ YOL)Z%OO %;_:) (1 %moo 5&90’{562
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