Napoli, 25/11/2016

ATUTTI | COLLABORATORI

Circolare n. 11/16
Oggetto: Nuova Convenzione “Credito Emiliano S.p.A.

Con la presente abbiamo il piacere di informarVe @h stata definita e resa operativa nuova

convenzione nazionale c@redito Emiliano S.p.A.

Si precisa che, cosi come stabilito espressametite @onvenzione medesima, nel momento in cui

si presenta al cliente operazioni o servizi delEn@& in oggetto bisogna consegnare allo stesso,
prima della conclusione del contratto o che ilrtigesia vincolato da un’offerta:

» Copia del Foglio Informativo relativo al tipo diqaotto o servizio trattato su cui andranno
previamente apposti i dati inerenti la Nostra digai con gli estremi delliscrizione
all’Elenco dei Mediatori creditizi tenuto dal’OAM

» Copia del prospetto riepilogativo contenente i Tds8ettivi Globali Medi (TEGM)
aggiornati

» Copia della Guida pratica sull’Arbitro Bancario &nziario (conforme a quella sul sito
www.arbitrobancariofinanziario)it

Per l'assolvimento degli obblighi di consegna sopraunciati, Credem pubblica e mantiene
aggiornati i Fogli Informativi ed il prospetto ridggativo contenente i Tassi Effettivi Globali Medi
sul proprio sito internet alle seguenti sezioni:

— Fogli Informativi aziendehttp://www.credem.it/Pagine/Trasparenza_azienda&.asp
— Prospetto TEGMhttp://www.credem.it/Pagine/Avvisi.aspx

A testimonianza dell’'avvenuta consegna della docuamone sopra elencata, Credem richiede la
consegna di un’attestazione del cliente come daifaite allegato alla presente circolare.

Senza l'invio della suddetta attestazione non veififattuata dalla Banca nessuna attivita di
istruttoria.

Si fa altresi presente che va comunicato alla B&#acamontare del compenso di mediazione a
carico del cliente ai fini della sua inclusione regicolo del TAEG e del TEG applicati al
finanziamento. A tale scopo per ciascuna operazpeseentata va fornito alla Banca il modulo
“Comunicazione compenso di mediazione creditizia ed obblighi informativi nei confronti del
cliente’, debitamente compilato in tutte le sue parti &aseritto come da fac-simile riprodotto
all’'Allegato C.

Sempre in allegato si rimette classificazione dé#acia di rischio adottata da Banca Credem.

Cordialmente
Cash Flowsir.l.
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ATTESTAZIONE RIGUARDANTE L’ATTIVITA’ DI MEDIAZIONE

(parte riservata al potenziale cliente)

Ai sensi e per gli effetli previsti dal provvedimento sulla “Trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari.

Correttezza delle relazioni tra intermediari e clienti” pubblicato dalla Banca d'ftalia il 15.07.2015,
dichiaro di aver ricevuto:

una copia del Foglio informativo inerente af contratto

una copia del documento contenente i Tassi Effettivi Globali Medi (TEGM) previsti dalla legge 108/1996 (c.d.
“legge antiusura™ ' : ‘

una copia della Guida pratica sull'Arbitro Bancario Finanziario sullaccesso ai meccanismi di soluzione
stragiudiziale delle controversie previsti ai sensi defl'articolo 128-bis del T.U.B.

una copia della Guida concernente | mutui ipotecari offerti ai consumatori.

Nome / Denominazione potenziale cliente:
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Sottoscrizione apposta in presenza di ......cc.vvveeiiiveie e e
Collaboratore della SOCIEtA. .........vvvii i e

N iscrizione OAM ..ot r e eea s




ALLEGATO C

COMUNICAZIONE COMPENSO DI MEDIAZIONE CREDITIZIA
E OBBLIGHI INFORMATIVI NEI CONFRONTI DE! CLIENTI

Alla dipendenza CREDEM

La Societa : , iscritta all’elenco dei mediatori creditizi tenuto presso OAM

al n. in persona del suo legale rappresentante_ , nell’'ambito dell'attivita di
mediazione creditizia prestata net confronti di - (indicare nome & cognome

o ragione sociale del potenziale cliente),
- DICHIARA

sotto la propria responsabilita e facendosi carico di eventuali conseguenze pregiudizievoli efo dannose a chiunque
derivanti da falsa dichiarazione ai sensi delle vigenti disposizione di legge,

1. di percepire quale compenso per l'attivita di mediazione creditizia nei confronti del cliente sopra indicato,
£l nessun compenso

& un compense di €, / (in lettere)

2. di avere assoltc agli obblighi di trasparenza delle condizioni contrattuali e dei rapporti con i clienti previste in
capo ai mediatori creditizi, ai sensi della Sezione VIHI del Provvedimento di- Banca d'ltalia del 15 luglic 20156
("Disposizioni in materia di trasparenza delle operazioni e dei servizi bancari e finanziari - Correttezza delle relazioni
tra intermediari e clienti”) e sue successive integrazioni e modificazioni

-3, di avere forito al cliente, se dovute, le informagzioni relative allintermediario del credito ai sensi del D, Lgs 21
aprile 2016 n. 72, e sue norme attuative, in merito al contrattl di credito ai consumatori relativi a beni immobili
residenziali ‘
oS

O NO, I'attivita di mediazione creditizia non ha riguardato contratti di credito ai consumatori relativi a beni immobili
residenziali

(firma del legale rappresentante)

Spazio riservato alla dipendenza CREDEM

Cognome, nome e visto incaricato det poteri di firma)

Copia della presente dovra essere frasmessa all'ufficioc SRC — fax 0522/582576 — e-mail src@credem.it



Destinatario CASH FLOW srl

*Fasce di rischio

Per la definizione della fascia di rischio (sistema di rating) si intende I'insieme strutturato e documentato delle

metodologie, dei processi organizzativi e di controllo, delle modalita di organizzazione delle basi dati che

consente la raccolta e I'elaborazione delle informazioni rilevanti per la formulazione di valutazioni sintetiche della
 rischiosita di una controparte e delle singole operazioni creditizie.

Al fine di ottenere una suddivisione utile per Pidentificazione del rischio di ogni controparte, é stata definita una
scala a rischio crescente: '

C1 Assenza di problematiche di rischio sia al momento che, prevedibilments
nel medio / lungo pericdo
Medio Basso
co Assenza di problematiche di rischio sia al momento che, prevedlbﬂmente
nel medio periodo
c3 Assenza di problematiche di rischio sia aE momento che, prevedibilmente
. nel breve periodo
Medio
, c4 Rischio compatibile con possibilita di sua attenuazione/lieve peggioramento
nel breve
Ril ’ C5 Situazione di rischio con sintomi di peggioramento gia evidenti
ilevanti
C6 Situazione che evidenzia aspetti di evidente problematicita
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